الشركة تطلق علامتها تحت رعاية وزير الاتصالات اللبناني وعدد من قيادات ومسؤولي الحكومة اللبنانية
" زين " : " تاتش " الهوية التجارية الجديدة لشركة "إم تي سي تاتش"
بن سلامة : إطلاقنا للعلامة الجديدة يجسد آمالنا لأكثر من مليوني عميل على شبكة تاتش

هشام أكبر : نأمل أن تواصل المجموعة مسيرتها الناجحة في لبنان بالهوية الجديدة 
بيروت - 23 يونيو 2012: 
أعلنت مجموعة زين أنها أزاحت الستار عن هوية العلامة التجارية الجديدة لعملياتها في لبنان ،فبعد العمل بهوية "إم تي سي تاتش" على مدار السنوات الثمانية الماضية وما تخللها من نجاحات وإنجازات متميزة في قطاع الاتصالات اللبناني،ستنطلق الشركة بحلة جديدة وعلامة تجارية أكثر حيوية هي " ( تاتش – بإدارة زين ) .

وقال الرئيس التنفيذي في مجموعة زين نبيل بن سلامة أن إطلاق العلامة التجارية الجديدة " تاتش- بإدارة زين " والتي مهدت لولادتها حملة ترويجية ضخمة تحت عنوان " في عالمي الجديد " جاء ليخدم توجهات المرحلة المقبلة، مبيناً أن إطلاق هذه العلامة يصل بالمجموعة إلى المحطة النهائية والتحول الأخير عن علامة " إم تي سي " الهوية التجارية القديمة لمجموعة زين.
وأضاف بن سلامة بقوله " تجسد مجموعة زين بإطلاقها للهوية الجديدة التجارية آمالها وتطلعاتها في قطاع الاتصالات في لبنان، والذي أحرزت فيه الشركة نجاحاً كبيراً خلال الفترة الماضية، حيث أثبتت تفوقها وريادتها في خدمات الاتصالات المتنقلة بجدارة بقاعدة عملاء تتجاوز المليوني عميل ". 
يذكر أن الشركة كانت أقامت لهذه المناسبة حفلاً ضخماً في منطقة بعبدات تحت رعاية وزير الاتصالات اللبناني نقولا صحناوي وبحضور عدد كبير من قيادات ومسؤولي الحكومة اللبنانية يتقدمهم وزير الإعلام وليد الداعوق ووزير الزراعة الدكتور حسين الحاج حسن، وممثل قائد الجيش العماد جان قهوجي.

وأشارت المجموعة إلى أن حفل إطلاق العلامة التجارية الجديدة وما صاحبه من فعاليات ضخمة ومستوى متميز من الحضور  لعدد من قيادات الحكومة اللبنانية قد تخلّلت أعماله مجموعة من الفقرات الترفيهية المميزة، حيث بدأ  بإطلالة مميّزة  للمطرب اللبناني الشهير راغب علامة، والذي أبدى إعجابه للحضور بالشعار الجديد، فقد أثنى على الهوية التجارية الجديدة بطريقته الخاصة مستذكراً مجموعة من أجمل أغانيه، وبالإضافة إلى مشاركة  الإعلامي الشهير جورج قرداحي كضيف شرف وعرّيف لحفل الاستقبال، فقد كانت الفقرة الخاصة بفرقة "ما في متلو" والوصلة الترفيهية لـ 8e Art لها وقعاً خاصاً على الحضور، وقد توجت هذه الاحتفالات بواحد من أضخم عروض الليزر في منطقة الشرق الأوسط، وهو العرض الذي قدمه الفنّان الفرنسي الشهير Theo Dari ، حيث نقل الاستعراض الضوئي مباشرةً من مقرّ الشركة في شارل حلو.
ومن ناحيته قال الرئيس التنفيذي لقطاع الشؤون التجارية في مجموعة زين هشام أكبر في هذه المناسبة " نثمن التعاون الوثيق الذي وجدته مجموعة زين مع الحكومة اللبنانية ممثلة في وزارة الاتصالات، والذي لمسناه في إطلاق الهوية التجارية الجديدة".

وأضاف بقوله " لقد قطعت مجموعة زين طريقاً طويلاً خلال السنوات الثمان الماضية حتى ترسخ مكانتها لدى قلوب المواطنين في لبنان، وسخرت كافة إمكانيتها حتى تستحوذ على ثقتهم، واليوم والذي نعلن فيه عن إطلاق هوية جديدة لعملياتنا التجارية، نكون على موعد آخر مع المجتمع اللبناني، نأمل من خلاله ان نواصل مسيرة النجاح المتميزة لهذه الشركة".

وأوضح أكبر بقوله " العلامة التجارية الجديدة التي ستنطلق من خلالها الشركة، تحمل معها مجموعة من القيم التي تعزز من التفاؤل والأمل لعالم جديد يستطيع كل مشترك على شبكتنا أن  يشكل ملامحه بأحلامه".

ووعد أكبر بأن يجد مشتركو شبكة ( تاتش – بإدارة زين ) صدى هذا العالم الجديد في إيقاع عملياتها وحملاتها التجارية والتسويقية، والذي وصفه بأنه سوف يكون إيقاعا جديدا وحيويا .
ومن ناحيته قال الوزير صحناوي  في كلمته في الحفل " أود أن أبدأ كلمتي بالتنويه بالحملة الاعلانية التي صممت لمناسبة تغيير هوية الشركة التجارية، إذ تميزت بداية بشعارها الجميل وهو (في عالمي الجديد)، الذي يترك العنان لنا للحلم والابتكار".

وتابع قائلاً " في عالمي الجديد، ليس هناك من يعرقل عمل وزارة الاتصالات وتأديتها لواجبها، هذا هو أول حلم أطمح لتحقيقه في قطاع الاتصالات".

وختم الوزير صحناوي كلمته بقوله " إننا نشجع التواصل وندعمه، خصوصاً وأن كلمة ( تاتش) تعني التواصل عبر شبكة الهواتف". 

ومن ناحيته قال المدير العام في شركة ( تاتش – بإدارة زين ) كلود باسيل خلال حفل الاستقبال " هذه هي المرة الأخيرة التي أتوجّه بها إليكم باسم mtc touch، ففي هذه المناسبة تعيدني هذه اللحظات ثمانية أعوام الى الوراء، تحديداً الى شهر يونيو من العام 2004، حين فازت شركتنا الأم زين (mtc آنذاك) بعقد تشغيل الشبكة الخليوية الثانية MIC2، والتي حملت العلامة التجارية mtc touch طوال هذه الفترة".

وأضاف بقوله " وقد اكتسبت الشركة منذ ذلك الحين ثقة أغلبية مستخدمي الاتصالات المتنقلة في لبنان، ويسرني أن أعلن بكل فخر ولأول مرة أن عدد مشتركينا تجاوز حالياً المليوني مشترك"، مشيراً إلى أن هناك نحو مليوني مشترك ساهموا بجعل mtc touch رائدة قطاع  الاتصالات المتنقلة في لبنان دون منازع.

وتوجه باسيل بشكره لمشتركي " تاتش – بإدارة زين " على هذه الثقة الغالية ، كما وجه تحيته إلى وزارة الاتصالات اللبنانية التي كانت شريكة النجاح خلال هذه الفترة، كما حيا باسيل موظفي مجموعة زين الأم وموظفي الشركة وكل من ساهم من شركائها في أن تصل إلى هذه المكانة الرائدة.
 وتطرق باسيل في كلمته الى عالم " تاتش – بإدارة زين " الجديد والحملة الترويجية المصاحبة " In My New World  " ( في عالمي الجديد ) التي تفاعل معها اللبنانيون حيث أوضح بقوله " بعدما دعونا مشتركينا الى مشاركتنا في الأفكار والأمنيات والتصورات التي تشكل عالمهم الجديد، وجدنا تفاعلاً كبيراً مع هذه الحملة على مواقع التواصل الاجتماعي Twitter و Facebook، حيث سجّل الكثيرون من مشتركينا أمنياتهم وأحلامهم لتشكيل عالمهم الجديد، وقد تخطّى عدد هذه المشاركات 600 فكرة ومقترحاً، هذا بالإضافة الى المشاركات الأخرى من خلال التطبيقات الخاصة التي اطلقتها الشركة لهذا الحدث.
وختم باسيل بقوله  " لقد أردنا من خلال هذه الحملة الترويحية السابقة لموعد إطلاق العلامة الجديدة التمهيد لمشتركينا وللمجتمع اللبناني لدخول عالمنا الجديد الذي يبدأ منذ هذه اللحظة "، مبيناً أن هوية الشركة الجديدة - التي يزينها اللون الأزرق الشفّاف- ترمز إلى نظرتنا الإيجابية والمبتكرة في مقاربة المتغيرات، ساعين في ذلك لتوفير خدمة مميزة وتجربة اتصالات رائعة على شبكتنا.
الجدير بالذكر أن مجموعة زين  كانت فازت بعقد إدارة شبكة " تاتش- بإدارة زين " في يونيو العام 2004  لمدة 4 سنوات، حيث تولّت بموجبه المجموعة تشغيل واحدة من شبكتي الـ"GSM" في لبنان، وقد تم تجديد هذا الاتفاق عدة مرات منذ ذلك الحين، وكان آخرها لفترة 12 شهرا تبدأ بتاريخ 1 فبراير 2012 .
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